MCTAU projektas “ Informacinés technologijos jungia kartas”

Sio projekto tikslas: MaZinti vyresnio amziaus Zmoniy technologine atskirtj, motyvuojant juos paZinti
skaitmenines technologijas bendrystéje su jaunaja karta ir skatinant tobulinti jy skaitmeninius jgiidzius.
Viena i$ suplanuoty projekto veikly - atlikti vyresnio amziaus zmoniy apklausg, kuri padéty issiaiskinti
kaip TAU klausytojai mokosi IT , kaip naudoja tai kasdieniame gyvenime, kodél kai kurie vyresnio amzZiaus
klausytojai kompiuterinio rastingumo nesimoko.

1. Bendroji dalis

Paruostos 2 apklausos formos :
- TAU klausytojams , kurie pazenge naudojant IT,
-TAU klausytojams , kurie, nesinaudoja IT.

IT priemoniy naudojimo apklausa

APKLAUSTA

NAUDOJA

NENAUDOJA

= Vyrai ™ Moterys ™ Viso

Apklausta 183 TAU klausytojai - 163 moterys ir 20 vyru.
IT priemones naudoja 118 TAU klausytojy - 103 moterys ir 15 vyru.
IT priemoniy nenaudoja 65 TAU klausytojai - 60 motery ir 5 vyrai.

Apklausos respondenty amzius
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TAU respondentai buvo prasomi pazyméti amziaus tarpsj, suskirstyta j 4 amziaus grupes. Didziausia TAU
respondenty grupé -70-79 mety - 106. Beveik po lygiai nenaudojanciy IT priemoniy 60-69 ir 70-79
amziaus grupése. 60-69 amziaus grupéje TAU respondentai daugiausiai naudoja IT priemones.




2. TAU Kklausytojai nesinaudojantys IT priemonémis

2.1. Kaip vertinate dabartinj savo bendra skaitmeninio rastingumo lygi (mokéjima naudotis
kompiuteriu, internetu)?

IT PRIEMONIY NENAUDOJANTYS TAU KLAUSYTOIJAI
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IS apklausty 65 TAU respondenty visiSkai nesinaudojantys ir silpnai mokantys - 50 TAU klausytojy.

2.2. Kaip manote, kokie veiksniai yra pagrindiné Kliiitis Jums iSmokti naudotis skaitmeninémis
technologijomis?

PAGRINDINES KLIOTYS IT TECHNOLOGIJY |SISAVINIMUI
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Neturiu poreikio, Neturiutam laiko Ne mano amZiuje Manau, kad Néra kur mokytis, Neisgaliu jsigyti Nesinaudoju, nes
motyvacijos mokytis nesugebésiu, néra kas moko kompiuterj ar internetu naudotis
neiSmoksiu telefong nesaugu

Pateikta apklausos diagrama parodo , kad TAU respondentai nesidoméjimg kompiuteriniu rastingumu
motyvuoja savo amziumi, negebéjimu,poreikio ir motyvacijos trikumu. ,Néra kur mokytis, néra kas
moko“ nurodo 28 respondentai.



2.3. Ar Jums aktualu jgyti naujy Ziniy ir jgudziy naudoti Sias priemones?

NAUJY IT JGUDZIY JGYJIMO AKTUALUMAS
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Internetu kompiuteryje Kompiuteriu (be Plansete (plansetiniu Internetu iSmaniajame ISmaniuoju telefonu  Mobiliuoju ,,paprastu”
interneto) kompiuteriu) telefone telefonu

Nesinaudojantys IT priemonémis respondentasi nurodo , kad aktualiausia jiems iSmokti naudotis
internetu kompiuteryje -25, ir iSmaniuoju telefonu 42.

2.4. Kalbant apie informacines technologijas ir skaitmeninj rastinguma, prasome nurodyti kokio
dalyko labiausiai norétuméte iSmokti?

-bendravimo internetu, mokeéti kalbétis su vaikais ir anukais,
-el.paslaugos: susimokeéti mokescius, uzsisakyti prekes, registruotis pas gydytoja,
elektr.bankininkyste,
-rasyti zZinutes, skaityti naujienas,skaityti knygas.
Nesinaudoja todél , kad bijo sugadinti kompiuterj ar telefona, neatsimena kaip atlikti
vieng ar kitg veiksma, géda pakartotinai prasyti paaiskinti.
Norai dideli, galimybés mazos, reikty testiniy mokymuy,senjorus tutéty mokyti senjorai.
2.5. Ar karantino metu Jis ar Jisy artimieji patyréte nepatogumy dél skaitmeniniy Ziniy ir
gebéjimy trukumo?

NEPATOGUMAI KARANTINO METU

Taip Ne



Ne visi TAU respondentai atsake j 2.5 ir 2.6. klausimus.

2.6. Jei taip, nurodyKkite, kokiy nepatogumy patyréte dél skaitmeniniy Ziniy ir gebéjimy tritkkumo?

NEPATOGUMAI
meeesss AN
Naudojimosi e- Bendravimo Nuotolinio mokymosi Saugaus naudojimosi Mokymosi internete
paslaugomis internetu

3. TAU Kklausytojai, paZenge naudojant IT

3.1.Kaip vertinate dabartinj savo bendra skaitmeninio rastingumo lygi (mokéjima naudotis
kompiuteriu, internetu)?

IT RASTINGUMO LYGIS
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Didzioji dalis TAU respondenty nurodé , kad IT priemonémis moka naudotis vidutiniskai - 44.

3.2.Kaip daznai jus naudojatés?:

TAU respondentai nurodé kasdien naudojasi internetu kompiuteryje - 70, internetu iSmaniajame
telefone- 71, iSmaniuoju telefonu - 77,



IT PRIEMONIY NAUDOJIMO DAZNUMAS
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3.3. Ar Jums aktualu jgyti naujy Ziniy ir jgiidziy naudoti Sias priemones?



NAUJY IT JGUDZIY |GYJIMO AKTUALUMAS
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TAU respondentams aktualu patobulinti naudojimosi Zinias: iSmaniuoju telefonu, plansete, internetu
kompiuteryje ir iSmaniajame telefone.

3.4. NurodyKkite, kurias i$ Zemiau iSvardinty temy rinktumétés tobuléjimui?



TEMOS TOBULEJIMUI

Mobiliosios programéles telefone (Messenger, Skype,
WhatsApp ir kt. )
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Mokymosi nuotoliniu bGdu priemonés ( Zoom, MS Teams,
Google meet ir pan.)
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Patobulinti savo gebéjimus TAU respondentai noréty: uzsakyti jvairius bilietus internetu, naudotis
mobiliosiomis programélémis, geriau naudotis vieSosiomis/ administracinémis paslaugomis, geriau
mokéti dirbti ir mokytis nuotoliniu buidu, pirkti prekes internetu.

3.5. Kalbant apie informacines technologijas ir skaitmeninj rastinguma, praSome nurodyti kokio
dalyko labiausiai norétuméte iSmokti?

- saugiai pirkti ir parduoti internetu,

- mokéti atsiusti naujas programas ir sklandZiai jomis naudotis,

-nuotrauky perkélimas, picture manager,

- naudotis Exel programa,

-suprasti rys$j tarp iSmaniojo telefono ir kompiuterio,

- mokymosi programos, Teams, Zoom,

- susipazinti su Virtualios realybés programomis, ir jy teikiamomis paslaugomis -



- nemokamos pokalbiy programos internetu ir kaip naudotis,

-susipazinti su Virtualios realybés programomis, ir jy teikiamomis paslaugomis,

-suzinoti apie mikro kompiuterio Raspberry PI galimybes panaudoti iSmaniojo namo (smart house)
valdymo funkcijose.

-kurti svetaines, Excel makroprogramy kiirimas ir naudojimas, patobulinti Zinias apie Office programas,

ypac Outlook .
3.6.Ar karantino metu Jiis ar Jusy artimieji patyréte nepatogumuy dél skaitmeniniy Ziniy ir

gebéjimy trikumo?

NEPATOGUMAI KARANTINO METU

-

Taip Ne

3.7.Jei taip, nurodykite, kokiy nepatogumy patyréte dél skaitmeniniy Ziniy ir gebéjimy triakumo?

NEPATOGUMAI
Naudojimosi e-paslaugomis Bendravimo Nuotolinio mokymosi Saugaus naudojimosi

internetu

3.8. Pritariate ar nepritariate Siems teiginiams?



PRITARIMAS/NEPRITARIMAS TEIGINIAMS
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vertindamas informacija

Moku apsaugoti savo asmenine duomenis internete

Zinau pagrindines saugaus naudojimosi internetu taisykles,

todél internete jauciuosi saugus 43

VisiSkai sutinku ~ ® Sutinku B Nei sutinku, nei nesutinku B Nesutinku M VisiSkai nesutinku

68 apklausty TAU respondenty vadovaujasi kritinio mastymo taisyklémis vertinant informacijg. O 35

respondentams kartais naudojimasis skaitmeninémis technologijomis kelig baime. 51TAU respondentui
aiskios etisko bendravimo internetu taisykleés.

ISVADOS:

1. Geresnis vyresnio amziaus Zzmoniy likkesciy ir poreikiy supratimas mokymosi aplinkoje, sutelkiant
démesi j IT priemones, kuriomis jie tikrai naudosis.

2. Neskubus ir pasikartojantis to pacio IT veiksmo mokymas ( ,slow learning and teching “).
3. Pageidautina, kad senjorus mokyty senjorai.

4. Mentoriy paruosimas ugdant jy kompetencijas darbui su senjorais.
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